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公表日

訪問先数 8 回収数     ８

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意⾒ ご意⾒を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。

8 0 0

・とても具体的に説明してくれ、そうだ

んしやすかった。

・普段どのように対応しているのか知る

ことができ、取り入れていこうと思っ

た。

・支援事業所と園での様子を共有比較

し、保護者の様子も話してくれるので、

多角的な視点からの支援がしやすいと感

じている。

・療育と園の集団でのやり⽅の違いを教

えてくれるので勉強になる。

・友達との距離感がつかめないという特

性に対して「グー1個分空ける」と伝え

ているとのことだったので、園でも取り

入れようと思う。

・助言をもらい援助の⽅法を知ることが

出来た。だが園では集団の場であること

から難しい部分もある。

・今後も園の先⽣のご意⾒を聞きなが

ら、具体的でわかりやすい説明を心掛

けていきます。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満⾜しています

か。

8 0 0

・専門的な視点からの助言が多く、心強

い。

・分かり易く伝えてくれたので良かっ

た。

・子どもの様子の共有を目的とした園訪

問であることが多いため、支援員の知識

や技術に直接触れる機会があると嬉し

い。

・療育的視点での援助の仕⽅と園で⾏う

べきことを分けて⾒てくれるので、園で

⾏うべきことが明確になる。

・視覚中心の⽣活をしていると言う話か

ら座席を前にしたら集中できるかも知れ

ないと思い、実践しようと思う。

・施設での子どもの様子を知ることがで

きて良かった。

引き続き、訪問支援員の知識・技術の

向上に努めていきます。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。

8 0 0

・必要なタイミングで適切に対応してく

れた。

・園での様子以外の子どもの様子を知る

ことができ良かった。

・子どもの理解について視野が広がって

いることを実感している。

・訪問でも電話でも話しやすく、いつで

も連絡を取り合えて助かっている。

・事業所での様子を細かく教えてもらっ

たことで、どのような⽣活を送っている

のかイメージができた。

・制作の様子や困り感について質問した

際、詳しく教えてくれた。

訪問支援員のスキルアップを⾏い、適

切な対応ができるよう努めていきま

す。
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4
保育所等訪問支援を利⽤したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。

8 0 0

・相談を通して不安が軽減されたため、

今後の⾒通しが持てた。

・直接話を聞くことができ、普段知らな

いことも知れて良かった。

・困り感を第三者にストレートに伝える

ことで保護者の負担の軽減につながって

いる。支援についても視野が広がってい

る実感を得ている。

・園での様子を実際に⾒てもらうことで

子どもの状況を同じように把握すること

ができている。

・課題を解消するための助言や対応を教

えてもらったので園での対応を合わせて

いこうと思った。

・子どもの園と事業所での目標が同じで

あることが分かり、目標が明確になっ

た。

・今後も園の先⽣⽅と連絡を取りなが

ら、課題解決に向け迅速に対応してい

きます。

5 事業所からの支援に満⾜していますか。

8 0 0

・丁寧で全体的に満⾜している。

・質問にも丁寧に答えてくれ良かった。

・密に連絡を取り合い、園と事業所と共

同で支援できていると感じている。

・園と事業所での様子が大きく違う訳で

はないと知り、子どもの特性について共

通認識することができた。

・電話や訪問を通して連携を取っている

ため、子どもの成⻑を感じることができ

ている。

・いつもありがとうございます。引き続

きよろしくお願いします。

・今後も訪問や電話等で情報を共有

し、支援に満⾜していただけるよう心

掛けていきます。

・子ども本人だけでなく、家族を巻き込んだ支援の必要性を感じている。今後は保護者対応や家

族への支援⽅法についての助言ももらえるとありがたい。

・園での様子しか知らなかったため、事業所での様子を知ることができて良かった。

・子どもの様子を共有し、園の登園日数を決めていく上でも、今後も情報の共有・相談をさせて

もらいたい。

園への訪問だけでなく療育の現場にも⾒学に来ていただき、支援⽅法を共有したいと思いま

す。また、園の先⽣⽅と連携してお子さんや家族を支援していきたいと思います。

今後もよろしくお願いします。

その他のご意⾒ ご意⾒を踏まえた対応


